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Informagéo Publica

1. Ambito e Objeto do Cédigo

O presente Codigo aplica-se aos membros dos 6rgéos sociais e aos colaboradores do

Banco Portugués de Gestao (“Banco”), o que inclui os seus trabalhadores, bem como
prestadores de servicos a quem o presente Cébdigo seja comunicado,
independentemente do vinculo e do tipo de atividade exercida (doravante

“Colaboradores”).

Todos os Colaboradores do Banco obrigam-se ao escrupuloso cumprimento dos
dispositivos legais, das normas, instrugdes e orientagdes emanadas das Autoridades de
Supervisdo, bem como das orientagbes e regulamentos internos estabelecidos pelo
Banco e observaréo, fiel e integralmente, as normas relevantes consagradas no Regime
Geral das Instituicbes de Crédito e Sociedades Financeiras, nomeadamente, as
constantes do Titulo VI, as disposi¢cfes pertinentes do Cédigo de Valores Mobiliarios,
nomeadamente as referenciadas no Titulo VI, e os principios éticos, deontoldgicos e

profissionais definidos neste Codigo.

O Banco balizara a sua conduta institucional por rigorosos principios éticos e de
deontologia profissional, os quais consubstanciam de uma cultura interna de rigor que
se pretende enraizar e aprimorar continuadamente em torno de sete componentes

basilares:

e Primado do respeito pelas normas e orientagdes internas;

e Espirito de equipa com sentido de hierarquia e disciplina;

e Discricdo e confidencialidade;

e Transparéncia e informacao;

e Método, consisténcia e rigor;

e Cultura de exigéncia e responsabilidade;

e Performance motivada por objetivos e orientada para os resultados e

para a criacdo de valor.
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2. Principios fundamentais

O Banco e os seus Colaboradores desenvolverdo a sua atividade tendo sempre

presentes, obrigando-se a respeita-los, 0s seguintes principios:

ii)

Vi)

vii)

viii)

Manter a mais estrita discricdo e confidencialidade sobre a informagéo, ainda
gque ndo bancaria, respeitante aos clientes e respetivas atividades e negécios e
ndo aproveitar vantagens particulares, financeiras ou de outra natureza,
resultantes das relagdes profissionais e institucionais com clientes.

Assegurar que as informacgdes, de que hajam tomado conhecimento em virtude
do exercicio das suas func¢des, figuem limitadas aos servicos e as pessoas
diretamente envolvidas.

Assegurar que as informagdes referidas no ponto anterior ndo sejam utilizadas
em operagbes em que intervenha o proprio Banco, as pessoas responsaveis
pela sua administracdo, fiscalizacdo ou os seus colaboradores, ou em que
estejam interessados outros clientes seus ou terceiros.

Guardar sigilo sobre os factos e informacdes respeitantes a vida interna do
Banco e as relagbes deste com os seus clientes, de que tenham conhecimento
em decorréncia do exercicio das fungdes ou tarefas que Ihe estejam cometidas.
O dever de sigilo ndo cessa com o termo dessas fungdes ou tarefas.

Assegurar nas suas intervencfes de consulta e assessoria, gestdo de ativos,
tomada ou cedéncia de fundos, gestdo de fundos de investimento, atividades de
intermediagéo financeira em geral, a entidades publicas ou privadas, os mais
elevados padrdes de qualidade, integridade e competéncia.

Colocar os interesses dos clientes ou potenciais clientes acima dos interesses
do préprio Banco ou de algum Colaborador.

Desenvolver continuadamente as aptidoes e a formacao profissional dos seus
Colaboradores, incluindo a recolha e atualizagéo de informacdes relevantes, de
acordo com as qualificacdes técnicas mais exigentes modernas e competitivas
em cada momento.

Observar e fazer observar um elevado padrao profissional, de responsabilidade
e de dignidade pessoal, tendo em vista a satisfacdo do cliente e a criacdo e
manutencéo junto do cliente e das comunidades financeira e empresarial de uma
imagem do Banco séria, credivel e respeitavel.

Informar os clientes e o superior hierarquico sobre qualquer relacionamento,

circunstancias ou interesses suscetiveis de influenciar o juizo, objetividade ou o
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Xi)

xii)

xiii)

Xiv)

XV)

XVi)

Informagéo Publica

resultado final dos servigcos financeiros comercializados ou prestados, a
intermediac¢do financeira ou outros trabalhos em curso, em especial no caso de
conflito de interesses, dando cumprimento ao previsto na Politica de Prevencéo,
Comunicacao e Sanacéao de Conflito de Interesses e Politica de Transacfes com
Partes Relacionadas.

Apresentar as capacidades e qualificacbes para servir os clientes em termos
exclusivos de competéncia, experiéncia e envolvimento empenhado e n&o
garantir qualquer resultado especifico das intervencdes, exceto o que seja
razoavel esperar dos melhores esfor¢os desenvolvidos.

Aceitar apenas 0s compromissos profissionais para os quais disponha de
capacidade e qualificacdo e entenda poder aportar beneficios ao cliente e ndo
aceitar, em consequéncia, incumbéncias em relacdo aos quais ndo esteja
seguro de prestar um servigo capaz e eficiente.

Conferir com o cliente ou potencial cliente, antes de assumir qualquer
compromisso, em base suficientemente detalhada, as questdes e os factos
necessarios e suficientes a uma correta compreensdo das situagbes, dos
problemas, das finalidades visadas com o estudo, a assessoria, a tomada de
fundos, o apoio financeiro ou a gestao de ativos, ponderando os possiveis custos
e beneficios que dai possam advir para o cliente, bem como elucida-lo sobre a
possivel existéncia e extensao dos riscos emergentes da eventual efetivacéo da
operagdo aconselhada.

Assegurar a todos os seus clientes igualdade de tratamento, ndo estabelecendo
entre eles qualquer discriminagéo.

Faturar os servigcos prestados em consonéncia com a sua natureza, extensao,
complexidade e responsabilidade assumida, e cobrar as comissdes e praticar
taxas e tabelas de honorarios, em linha conforme as injuncées competitivas do
mercado onde atua e dos seus segmentos especificos.

Reconhecer as inerentes responsabilidades no prosseguimento do interesse
publico, do sector bancario e da economia em geral e contribuir, pelos meios ao
seu alcance, para desenvolver os melhores caminhos de progresso das varias
empresas, entidades, ou cidadaos com quem tiver relacionamento.

Investir continuamente na educacao, formacao, treino, troca de experiéncias e
contactos e esquemas de cooperagdo com outras instituicbes, nacionais,
estrangeiras e internacionais, para melhor satisfazer as necessidades dos

clientes e contribuir para o sucesso das suas organizagoes.
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xvii) Avaliar e apoiar, sempre que possivel, o desenvolvimento de atividades
relacionadas com a solidariedade social.

xviii) Procurar, por todos os meios licitos ao seu alcance, incrementar as atividades,
as operacdes e 0s respetivos niveis de desempenho traduzidos em resultados,
na valorizagdo dos ativos e, nessa medida, conforme definido na Politica de
Prevencéo, Comunicacao e Sanacéo de Conflito de Interesses, ndo devendo ser
solicitados ou aceites quaisquer contributos, remuneracdes, ofertas, presentes,
vantagens, empregos, contratos, cargos publicos ou privados ou beneficios de
qgualquer natureza, em dinheiro ou em espécie, que possam constituir
incitamentos de qualquer espécie para 0 ndao cumprimento ou para O
cumprimento defeituoso dos deveres e principios de conduta que sao impostos
por Lei, pelo presente Cddigo, ou que possam contribuir para a criacdo de
conflitos de interesses com o Banco e/ou com os seus clientes, ou para a
diminuicdo da sua independéncia e isen¢ao institucional.

xiX) A prestacdo de trabalho no Banco deverd ser exercida em regime de néo-
concorréncia.

xX) Conhecer e respeitar as politicas, os regulamentos, 0s manuais e 0s
procedimentos internos do Banco.

xXi) Pautar a sua atividade de acordo com os niveis de apetite e tolerancia de risco
assumidos e divulgados pelo Banco.

xxii) Prevenir a ocorréncia de situacdes de fraude, incluindo fraude fiscal, sendo que
a realizacdo de operagfes fraudulentas, bem com a participa¢do ou ocultacédo
consciente de tais praticas esta sujeita, para além das sanc¢fes disciplinares a
serem aplicadas pelo Banco, a san¢des civis e penais.

xxiii) Prevenir operagdes relacionadas com o branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo.

xxiv) Colaborar com as Autoridades de Supervisdo, ou outras autoridades oficiais,

respondendo com diligéncia a todas as suas solicitacdes.

3. Organizacdo interna do Banco

i) Para a prossecucdo da sua finalidade o Banco considera vital que sejam
evitados conflitos de interesses reais ou aparentes, pelo que todos os

Colaboradores em quem tenham sido delegados poderes de decisdo devem

Cédigo de Conduta Etico-Profissional 6



ii)

vi)
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comunicar qualquer interesse, direto ou indireto, que possa influenciar

indevidamente as suas tomadas de decisdo, as posicbes publicas e
institucionais do Banco e a aplicacéo integral deste Cédigo.
O Banco e os seus Colaboradores devem contribuir para a eficiéncia do sistema
controlo interno de forma responsavel e ativa.
O Banco e os seus Colaboradores devem promover a organizagao,
acessibilidade, fiabilidade e sistematizacdo de informacé&o, assegurando a sua
correta criacdo, tratamento adequado e arquivo de acordo com as necessidades
do Banco, nomeadamente, para efeitos de auditorias internas e externas e em
geral garantindo o cumprimento de todos os deveres legais, deontoldgicos e de
prudéncia em matéria de arquivo, conservacgao e organizacdo documental.

Os Colaboradores envolvidos na prestacdo dos servicos do Banco a seguir

descriminados sédo sujeitos a um dever especifico de confidencialidade e devem

manter circunscritas ao respetivo servico as informagdes de que hajam tomado
conhecimento no ambito da prestacdo dos referidos servicos:

e Rececéo e transmissdo de ordens por conta de outrem;

e Execucao de ordens por conta de outrem;

o Gestdo de carteiras por conta de outrem;

e Negociagéo por conta propria de valores mobiliarios;

e Colocacédo em ofertas publicas de distribuicéo;

e Gestdo de instituicdes de investimento coletivo e exercicio das funcbes de
banco depositario dos valores mobilidrios que integram o respetivo
patrimonio;

e e ainda, os colaboradores que prestam servi¢cos auxiliares aos servigos de
investimento acima referidos.

Os Colaboradores do Banco, enquanto utilizadores do sistema informatico,

devem manter absolutamente sigilosa a “password” que Ihes esta atribuida.

Os trabalhos escritos, discursos, notas informativas ou outras intervencdes

publicas que responsabilizem direta ou indiretamente o Banco n&o poderdo ser

divulgados sem conhecimento prévio do Conselho de Administracdo/ Comisséo

Executiva ou de quem deles tenha recebido essa delegacdo de competéncia.

vii) Sempre que o Banco publicite os seus servigos ou produtos fa-lo-a4 de forma

profissional, fazendo apelo a rigoroso inteligivel conhecimento técnico, e

assegurando-se, convictamente, que a divulgacdo em causa é correta, razoavel
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e nao enganadora e cumpre com o0s demais requisitos legais e ou

regulamentares aplicaveis a publicidade de produtos financeiros.

BN

viii)A Funcdo de Compliance procedera a centralizacdo e registo de todas as

reclamacfBes de clientes, assegurando 0 seu respetivo acompanhamento,
monitorizacdo e controlo com vista a garantir o cumprimento dos deveres
cometidos ao Banco nesta matéria (v.g. dever de resposta, prazos, etc). O Banco
fornecera ao cliente uma resposta no prazo maximo de quinze dias Uteis. Os
processos assim originados serdo conservados em arquivo por um prazo minimo
de 5 anos. O direito & apresentacdo de uma reclamacao ao BPG nao impede os
clientes de efetuarem quaisquer outras diligéncias legais admissiveis, como a

possibilidade do cliente efetuar reclamagdes junto das entidades de superviséo.

4. Gestao de Ativos

)

A gestédo de ativos de clientes sera conduzida com total autonomia em relacdo
as demais atividades do Banco, nomeadamente quanto a administracdo da
carteira préopria, de forma a salvaguardar os interesses e as legitimas
expectativas dos clientes. A aquisicdo para clientes de produtos financeiros
concebidos, geridos ou comercializados pelo préprio Banco, requer sempre uma
justificag@o concludente no seu cotejo com as realidades do mercado a data da
deciséo e o0 acordo escrito prévio do cliente.

O Banco e os seus Colaboradores assegurardo, ha medida do possivel, que a
informac&o disponibilizada néo influencie as cotagfes ou precgo de transagéo de

quaisquer valores mobilidrios em bolsa ou fora dela.

5. Transacdes de valores mobiliarios por conta propria

)

Os Colaboradores ndo poderao efetuar a titulo pessoal, quaisquer operacoes,
transacdes ou prestar servicos que possam lesar os interesses do Banco ou dos
clientes. Nas operaces de conta propria sobre valores mobiliarios, devem
submeter-se escrupulosamente as regras, procedimentos e normas aplicaveis
aos clientes, nomeadamente, ao disposto na Politica e Procedimentos de
Realizacdo de Operagdes Pessoais.

Os Colaboradores devem comunicar ao Conselho de Administracdo todas as
operacgdes sobre valores mobiliarios negociaveis em mercado, que realizem por
conta prépria, quer efetuadas mediante intermediacao do Banco, quer realizadas

fora deste, dentro do prazo maximo de cinco dias Uteis a contar da sua
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realizacdo, com excecao de instrumentos representativos de divida publica, de

unidades de participacdo de fundos de investimento e de carteiras de titulos sob
gestao discriciondria que ndo sejam geridos pelo Banco, por qualquer entidade
que com este se encontre relacao de grupo ou dominio ou qualquer entidade em
que o Colaborador esteja envolvido na gestéo.

iii) Os Colaboradores ndo poderao efetuar, por conta prépria, por interposta pessoa
ou por conta de qualquer parente ou afim, ou recomendar quaisquer operacdes
financeiras, designadamente transag6es de valores mobiliarios, com base em
guaisquer informacdes privilegiadas, ndo acessiveis ao publico em geral.

iv) Os Colaboradores do Banco deveré&o informar o Conselho de Administragéo, no
prazo de 30 dias a contar da data de nomeacdo ou admissdo respetiva, da
composicao da sua carteira de valores mobiliarios negociaveis em mercado, com
excecdo de instrumentos representativos de divida publica, ou de unidades de
participacdo de fundos de investimento e carteiras de titulos sob gestao
discricionaria que néo sejam geridos pelo Banco, por qualquer entidade que com
este se encontre relagdo de grupo ou dominio ou qualquer entidade em que o

Colaborador esteja envolvido na gestao.

6. Violacdo do Codigo

O né@o cumprimento dos principios orientadores previstos neste Cadigo,
constituem uma infragcdo as regras éticas e deontologicas a que cada
Colaborador do Banco se obrigou e podera dar origem a instauragdo de um

processo disciplinar.

As sancgOes a aplicar serdo as legalmente previstas e levardo em conta as
circunstancias concretas que rodearem a infracéo, as medidas tomadas para lhe
por cobro, a comunicacdo espontanea ou a auséncia dela ao Conselho de
Administracéo, para além de outros elementos relevantes para a tomada de uma

justa decisao.

Todos os Colaboradores do Banco declarardo formalmente e por escrito que se
obrigam a cumprir, pontual e integralmente, os principios constantes deste
Cdédigo em impresso que para o efeito Ihes sera apresentado pelo Banco, e que

depois de assinado, faré parte integrante do respetivo processo individual.

Cédigo de Conduta Etico-Profissional 9



Informagéo Publica
7. Governance

O presente Codigo é aprovado pelo Conselho de Administracdo do Banco, apés
parecer prévio do Conselho Fiscal, sob proposta do responsavel pela Funcéo de

Compliance.

Para além das revisbes periddicas a realizar, pelo menos a cada dois anos e
quando decorram diretamente de imperativo legal, sem prejuizo de outras
iniciativas, o responsavel pela Funcdo Compliance apresentard, sempre que

entenda conveniente, as propostas de alteracdo que considerar adequadas.

O Conselho de Administracéo discutira regularmente, com os demais membros
da direcdo de topo, o tema da conduta, implementara medidas de valorizacdo
ou penalizagdo do cumprimento ou incumprimento dos valores de conduta
instituidos, incutira na gestdo diaria da atividade do Banco a cultura de
cumprimento das regras de conduta e promovera periodicamente avaliacdes
externas, periédicas e independentes, a conduta e valores do Banco, do proprio

6rgao e dos seus comités.

O Conselho Fiscal, a par do exercicio das suas competéncias respeitantes a
fiscalizacdo do alinhamento da atividade do Banco as regras de conduta,
promovera periodicamente avaliagbes externas, periddicas e independentes, a

conduta e valores do proprio 6rgéo.

8. Divulgacéo
O presente Codigo sera divulgado a todos os Colaboradores pela forma
considerada mais adequada tendo em atencdo o tipo de vinculo em causa,
ficando disponivel a todo no tempo na intranet do Banco e sera divulgado
externamente através de publicacdo no site do Banco, nomeadamente, através
da recolha de declaracao expressa de tomada de conhecimento e compromisso

de respeito e aplicacdo por parte do colaborador.
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